
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Datum: 15.April 2010 

Pressemitteilung 

Pumacy erfolgreich nach DIN ISO 9001 
zertifiziert 

Die Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von 
Managementsystemen (DQS) attestiert der 
Unternehmensgruppe Pumacy eine Qualität auf hohem 
Niveau. 

Berlin, 15. April 2010 – Die Pumacy Technologies AG erhält von 
der DQS GmbH, der Deutschen Gesellschaft zur Zertifizierung von 
Managementsystemen, das Zertifikat nach ISO 9001:2008. Mit der 
Einführung eines Qualitätsmanagementsystems untermauert 
Pumacy als Anbieter von Wissens-, Prozess- und 
Innovationsmanagementlösungen den eigenen Qualitätsanspruch 
an ihr umfassendes Leistungsspektrum. 

Dr. Toralf Kahlert, Vorstand der Pumacy Technologies AG, erklärt 
dazu: „Als Lieferant nicht nur der Luftfahrtindustrie sind wir bereits 
seit zehn Jahren gefordert, unseren Kunden täglich Leistungen auf 
höchster Qualitätsstufe zu liefern. Insofern haben wir unsere 
Prozesse schon sehr früh an die Vorgaben der ISO 9001 
angelehnt. Die Zertifizierung selbst war für uns zwar ein 
konsequenter, in Anbetracht der Vorarbeiten aber gar nicht mehr 
so aufwändiger Schritt. Nichtsdestotrotz bietet uns die 
Zertifizierung auch zukünftig Herausforderungen bei dem Ziel, uns 
ständig zu verbessern und eine exzellente Qualität anzustreben." 

Qualitätsmanagementsysteme setzen an erfolgsrelevanten Stellen 
an. Dies bedeutet konkret, eine verstärkte Kundenorientierung, 
einen prozessorientierten Ansatz in der Organisation, 
Kostenersparnisse und Ressourceneinsparungen. "Hohe 
Kundenorientierung, klare Visionen und konkrete Ziele sind 
zentrale Erfolgsfaktoren am globalen Markt. Eine erfolgreiche 
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Zertifizierung ist für jedes Unternehmen ein wichtiger Schritt. Die 
DQS hilft als starker Partner bei der Erreichung der Ziele“, erklärt 
Dagmar Blaha, Leiterin Marketing & Geschäftsentwicklung der 
DQS. 

Pumacy Technologies AG 

Pumacy Technologies AG (http://www.pumacy.de) ist ein 
führender Wissensmanagement-Lösungsanbieter. Auf Basis eines 
interdisziplinären Ansatzes wird ein umfassendes Projekt- und 
Produktportfolio für die Anwendungsbereiche Wissens-, Prozess- 
und Innovationsmanagement angeboten. Zusätzlich steht mit der 
Software KMmaster® (http://www.kmmaster.de) eine Plattform für 
beliebige Wissensmanagement-Applikationen zur Verfügung. 

Pumacy zählt internationale Hersteller aus der Luftfahrt- und 
Automobilindustrie sowie dem Maschinen- und Anlagenbau zu 
seinen Kunden und kann auf Referenzen aus bedeutenden 
transnationalen Projekten verweisen. 

Über die DQS 

Die Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von 
Managementsystemen (DQS) wurde 1985 durch DGQ (Deutsche 
Gesellschaft für Qualität e.V.) und DIN (Deutsches Institut für 
Normung e.V.) gegründet. 

Neben den Gründungsgesellschaftern sind auch das US-
amerikanische Unternehmen Underwriters Laboratories Inc. (UL) 
sowie die deutschen Industrieverbände HDB, Spectaris, VDMA, 
VCI und ZVEI an der DQS beteiligt. 

Das Unternehmen mit Hauptsitz in Frankfurt am Main fokussiert 
als einziger großer Zertifizierer auf die Begutachtung und 
Zertifizierung von Managementsystemen und Prozessen in 
Unternehmen und Organisationen. Mit über 2.800 Mitarbeitern – 
davon rund 2.300 Auditoren – erzielt die DQS einen Jahresumsatz 
von rund 68 Millionen Euro. 

Weltweit zählt die DQS mit mehr als 60 Büros in über 50 Ländern 
und 45.000 zertifizierten Standorten zu den Führenden der 
Zertifizierungsbranche. Die rund 20.000 Kunden aus mehr als 100 
Ländern repräsentieren alle Branchen: Schwerpunkte bilden die 
Bereiche Automotive, Elektrotechnik, Maschinenbau, 
Metallindustrie, Chemische Industrie, Dienstleistung, Lebensmittel, 
Gesundheits- und Sozialwesen, Luft- und Raumfahrt und 
Telekommunikation. 
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